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CONTEXTO

Nos encontramos ante unapoca de crisis y dificultadLa realidad demuchos de nuestros jévenes es realmente
desesperanzadora: han perdido, parece que sin remedio, el gusto por la vida. Son muchas las veces que reducimos la
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siempre cuidados y defendidos, han perdido su privilegiada situacién llevandoles a una situacion realmente dramatica.

Nos encontramos con jovenes que tienen grandes carencias sociales, formativas y de aprendizajéndoletema la
precariedad laboral y el acceso a un empleo. Aquellas personas que no finalizan la educacion secundaria, y que aband
estudios, se enfrentan a graves dificultades para acceder o permanecer en el mercado laboral, reciben salarias mas
corren mayor riesgo de caer en la pobreza y convertirse en una carga econémica y social para la sociedad. Por eso el
finalizacién a un programa de insercion cuyo objetivo sea garantizar un empleo, es transcendental para su futuro.

Los jévenes los que nos dirigimos han abandonado los estudios y la mayoria no ha llegadaerhaditdamonivel educativo.
Por eso, el acceso y cumplimiento de un programa formativo que les capacite para poder acceder al mercado labo
transcendental para su furo.

RESUMEN DATOS DE CONTEXTO EN ESRARS ULTIMOS ANOS
Elevaddasa de paro juvenil (54,3 %)el méaximo significativo que alcanz6 en 2013 la tasa de
desempleo de larga duracion (49,7 %), que afectaba alin con mayor intensidad a los trabajadq
menos cualificados y de mayor edad.
Inadecuacion de la educacién y la formacién a las necesidadesedsddo de trabajo y el elevado
porcentaje dedesempleados sin cualificacion formal (35,2 %)
El porcentaje de logvenes que ni estudian ni trabajasigue siendenayor que la media de
la UEy ha venido aumentando considerablemente.
El porcentaje de estudntes queabandonan prematuramente los estudiasla formaciénaun
habiendo bajadmigue siendo muy alt@23,5 %).
La formacion profesional siguestando infrautilizaday las competencias de los estudiantes
de formacién profesional de ciclo superior sony inferiores a la media de la UE.
Espafia se sitla debajo de la media de la UE por lo que respecta a los principales indicadores
miden la pobreza y la exclusioncal, a las que estan especialmente expuestos los niéss
adolescentey los adultos jovenes.




JUSTIFICACION DE LA INICIADE/BA PLAZA DE LOS OFICIOS

La propuesta se enmarca dentro de la dificil situacion que atraviesa el mercado laboral em\Elspagicasa formacion que
tienen los jévenes en riesgo de exclusién social de la Comunidad de Madrid. Nos encontramos con jévenes que tienen ¢
carencias formativas y de aprendizaje que les condicionan a la precariedad laboral y a la dificultzedde aun empleo.
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como todos, necesitan un lugar al cual pertenecer para poder entrar sin miedo en la realidad.

En el proceso dacogida y entrevistade evaluaciérllevadas a cabo por la Plaza de los Ofieiogolaboracion con la ONG
CESALlen el &mbito laboral, se ha detectado que muchos de ellos son parados de larga duracién, y esto le lleva a una sit
de desesperanza, a anescasa valoracion de si mismos y genera en ellos un sentimiento de incapacidad que les Il
encontrarse paralizados, sin hacer nada para formarseoitapse o buscar empleo, cam completo abandono hacia todo.
De esta situacion es dificil salir,Idgar a una falta de relaciones sociales y a un circulo que provoca que al estar tanto tier
parados les cueste volver a ponerse en movimiento, no saben cdmo buscar empleo, donde pueden dirigirse para buscar
ni de que recursos se pueden benefigara acceder a un puesto de trabajo, se les agotan las ideas y cada vez descartan
rapidamente la posibilidad de encontrar empleo

Hacemas de5 afios la FIE y el CESAL, promotores y miembros iniciales del patronato de la Plaza de los Oficios paposte
hacer un recorrido educativo con estos jovenes en constante interaccion con el mundo de la empresa. La Plaza de los
ha aprendido en este tiempo que no basta con formarles ya que lo que aprandeal técnico o intelectuale puede perder
enunas horaguando se enfrentan a las situaciones reales de un puesto de trdbmajtecesaria una propuesta global que les
guie en lavida y en el trabajo. Estos jovenes necesitan referentes adultos positivos y un espacio donde desarrollasse y
sina de lanzadera para estar presentes en el mundo del trabajo, con dedicacion, capacidad de sacrificio, posicidn constr
creativa y en constante interaccion con lo que le rodea.

Lo primero que hay que hacer esuperar la humanidad del jovetotalmente desestructurada; que recuperen la seguridad
y el deseo de afrontar aquello con lo que se encuentran. Proponiendaampafiamiento real, en un lugar donde puedan,
desde el inicio, aprender a trabajar y trabajar aprendienddo simplemente un lugar en glie aprender a realizar ciertas
cosas de la mejor forma posible, sino un espacio en el que puedan recuperar el gusto por vivir. Una relacion que les p
volver a comenzar de nuevo. Una relacién, que poco a poco, les acomparie en el reencuentro dmslitddnpropias de la
persona como levantarse a una determinada hora y realizar una determinada actividad.

En el embrion de la Plaza de los Oficios, CESAL juntaradic®ninternacional deeducacion (FIE en adelantepmenzaron
una pequefa escuela dmsteleria donde se ha formado a mas de 300 jovenes como auxiliares de cocina y/o de sala y h:
con esta experiencia con la que hemos visto que debiamos dar un paso mas y no conformarnos con ofrecer formacié
jovenes, sino introducirles desdeiricio en un situacion real de trabajo para ayudarles a afrontar un momento como ese,
gue hemos visto como a pesar de estar formados y encontrar trabajo en un porcentaje alto, poco tiempo después, la r
parte de ellos lo perdidlo les faltan competncias, sino la capacidad de estar frente a una responsabilidainbién en las
cosas mas pequefias como llegar puntualmente o respetar una jerarquia elemental.

Nuestra propuesta consiste en replicar un modelo que en Turindlawcabo la entidad italiana Piazza del Mestielesde
hacemas dediez afios con mucho éxitaConsiste en crear un espacio, en el que existan varias actividades productivas el
cuales los jévenes puedan hacer una experiencia real y no simulada debtiateste lugar le llamamdé¥aza de los Oficips
donde los jévenes puedan adquirir la formacion que necesitan a través del trabajdNo va a ser sélo un espacio al que ir
para adquirir unos conocimientos que un dia pondran en préctica, sino que @sasmientos los van a adquirir mientras
estan en un entorno real con clientes reales. Desarrollando un servicio u obteniendo un producto final junto a profesio
gue disfrutan con el trabajo bien hecho, que les van a despertar el gusto por trabgjasi@por construir, el gusto por vivir.
Donde descubriran que cualquier funcién que realicen en la cadena (pelando patatas, cableando una empresa, fabri
platos o siendo el ingeniero que disefia el puente) es esencial para que ese trabajo llegodia. bue



Por lo tanto, la Plaza de los Oficios sera un lugar en el que se ofreceran servicios o productos a todos los que girieran :
ella elaborados por nuestros jovenes junto a verdaderos profesionales.

Ademas Espafia es un pais donde el sector s&sviigue ofreciendo puestos de trabajo. La experiencia nos demuestra g
tenemos que formar a los jovenes en aquellos sectores donde hay demanda de empleo, y estar muy pegados a la et
durante el proceso formativo, que es la que nos va indicando gaesidades tienen y que aspectos exigen y valoran en ¢
personal que asumen.

Durante el curso 2018017 en los cursos de CESAL en los que la Plaza de los Oficios ha cqlatmra@donos un porcentaje
de insercién laboral de un 60% respecto al total deefies que comienzan la formacion, siendo el 95% de estos joven
contratados en los centros de trabajo en los que realizan practicas En la hosteleria y la rama informética existen pu
profesionales donde rapidamente se ven los resultados de lo quereade y se hace&Cuantitativamenteesta formacion ha
llegado a 152 alumnos pertenecientes a colectivos en Riesgo de Exclusién social. Se trata de jovenes la mayor parte
con dificultades econdmicas y con dificil acceso tanto al sistema educattadiaional como al trabajo. Nuestro objetivo
como Fundacion Plaza de los Oficios ha sido el de colaborar con la ONG CESAL aportando trabajo, conocil
académicos/pedagogicos y coordinacion en el objetivo de obtener la inserciéon laboral de estossalmgjorando su
situacion personal y familiar.



FORMACION

Se realizaron las siguientes formaciones:

-2 cursos de Cocina&ada curso:

1 Modulo técnico: 240 horas

1 Modulo de desarrollo Personal: 30 horas
1 Modulo practico: 240 horas

1 Laboratorio de Experiencias: B0ras

Se han formado a 25 alumnos

- 2 cursos de Camarere@ada curso:

1 Modulo técnico: 200 horas

1 Modulo de desarrollo Personal: 30 horas
9 Modulo préactico: 240 horas

9 Laboratorio de Experiencias: 30 horas

Se harformado a 33 camareros

- 2 cursos de A¢ncion al cliente cada curso:

1 Modulo técnico: 240 horas

1 Modulo de desarrollo Personal: 30 horas
1 Mddulo practico: 240 horas.

1 Laboratorio de Experiencias: 30 horas

Se han formado a 32 alumnos

-2 cursos de jardinerpcada curso:

1 Modulo técnico: 440 horas
T Modulo de desarrollo Personal: 11 horas
1 Modulo préctico: 340 horas

1 Laboratorio de Experiencias: 30 horas

Se han formado 24 jovenes
2 cursos de reparacion de ordenadoresada curso:

1 Modulo técnico: 200 horas

1 Modulo de desaollo Personal: 11 horas
1 Mdodulo préctico: 240 horas

i1 Laboratorio de Experiencias: 30 horas

Se han formado 28 jovenes



2 cursos de?| Itinerario de Insercion Inmediatdde ahi su nombre dé€)l F se trata de un itinerario de insercidaboral
inmediata @ra aquellos alumnos que necesitan umeorporacion laboral urgentgor sus circunstancias familiares,

econdmicas y socialgsgue tienen cierta experiencia. 42 alumnos han pasado por este itinerario

Fruto de esta colaboracién ha sido la incorporacion laboral del 80% de los alumnos formados por lo que puede concluir
gue ha sido todo un éxito.

En el20172018, continuaremos con la linea que ya comenzamos hace unos afios de auxiliares de cogdta [yéoo

ofreciendo estos servicios para empresas. De hecho, ya contamos ofreciendo servicios a dos empresas con las que
firmado acuerdos de colaboracién para que los jovenes sean los que junto a profesionales se ocupen de gestion
comedores csu cafeteria (Expert Timing Systeyria cafeteria del Colegio de Infantil, primaria y secundaria J.H. Newman).

También contamos con dos empresas del mundo de la informatica interesados en ayudarnos a formar a nuestros jove:
sistemas microinformaticog redes (Vahn Sistemas Generales, SiCrea Tecnology).

La propuesta que hemos visto en Italia no se limita a proporcionar una formacién de calidad y a garantizar la inseation |
de los jovenes, afiade ademas el factor cultural ya que en el cemtooganizan diversos eventos culturales, que favorecera
la integracion de los jévenes y una educacion en la belleza (formas, colores, sonidos, etc). Ademas sera un impuls
aquellos jovenes que quieran emprender actividades de negocio por cuerpapezompafiandoles en la generacion de
planes de negocio.

En paralelo al desarrollo de la nueva fundacién y casi desde su inicio se entabld una relacién con las Hijas de la Car
adelante HHCCs) en Madrjibr su gran interés en la iniciativa queika gestando. Tras multiples reuniones se considero |
posibilidad de que el edificio del Paseo de Eduardo Dato, 4 propiedad de las HHCCs y donde cuentan con un Colegio,
albergar ademas el proyecto de la Plaza de los Oficios.

En mayo de 2017 finalente se nos realiz6 a la Plaza de los Oficios desde las HHCCs una oferta para hacernos cargo del
San Diego y San Vicente y del desarrollo de los cursos de FP, reglada y no reglada, de la Plaza de los Oficios aiesdo ¢
del proyecto conjura a partir del curso 2012019 Para ello las HHCCs entrardn como patronos en la Fundacion Plaza de



Oficios y esta asumira el colegio San Diego y San Vicente ademés de los cursos de FP como nueva titular continuandc
gue actualmente se realizaor cada una de las instituciones por separado.

Como es necesario adecuar los espacios del Edificio de Eduardo Dato, 4 a las nuevas actividades de FP, ademas de |
la actividad del Colegio existente, es necesario presentar un proyecto de remodelelogdtificio a la comision de Patrimonio
de la Comunidad de Madrid ya que el edificio es un Bien de Interés Cultural (BIC). Se aprovechara estas obras para ad
edificio a todas las normativas existentes y que ahora mismo no cumple, siempre dentes decomendaciones y
especificaciones que nos hagan desde la Agencia de Actividades del Ayto. de Madrid con el que ya se ha hablado
ofrecido a ayudar en la definicién del proyecto para facilitar su aprobacion por parte de la Comision de Ratrimon

Los plazos que estamos manejando para la integracion de las diferentes partes del proyecto son los siguientes:

1 Realizada la firma del acuerdo de colaboracion entre las HHCCs y el patronato de la PdO el 22 de marzo de
Incorporacion de las HHCCgpatronato de la Fundacion Plaza de los Oficios.

1 Presentacion del estudio previo y del proyecto basico de adecuaciéon a la Agencia de Actividades que a su
presentard a la Comision de Patrimonio antes de Septiembre de 2018.

1 Traslado de los cursos dB Bel Newman, que por sus caracteristicas lo permitan, a las instalaciones de Eduardo |
conviviendo con el Colegio San Diego y San Vicente durante el cursa@(®18

91 Durante el curso 2028019 se realizara el proyecto de ejecucion para las primenasatecesarias para la inclusion
de la FP en el edificio y se iniciaran durante el curso aquellas obras que no entren en conflicto con el ne
funcionamiento del mismo, ademas de aprovechar el periodo de vacaciones escolares de verano para afectar
zonas comunes sin interferir con el curso escolar.

1 Tras las primeras obras de remodelacion se lanzaran en septiembre de 2019 los cursos de FP, reglada y no regl
mas preponderancia de los primeros, y la actividad del Colegio bajo el paraguas deddumdacion que incluira a
las HHCCs y a los actuales patronos de la PdO. A partir de este curso la PdO junto con el asesoramiento y ayu
FIE se haréa cargo del Colegio San Diego y San Vicente como cotitular del mismo con las HHCCs. Psegpestadase
nuevos cursos de FP reglada a la Comunidad de Madrid de cara a responder a la demanda existente en la soci




ENTIDADES PROMOTORAS DE LA INICIATIVA'Y ANTECEDENTES

LaFundacion Internacional de Educacion (FéS)una Fundacion inscrita en el registro de Fundaciones de la C.A.M, cuyo
social es fomentar la calidad de la ensefianza, favoreciendo la formacién integral de la persona. La FIE, aunque ée co
en el afio 2000, cuenta con una gran experienciacativa, a través de sus miembros, padres de familia y educadort
fundamentalmente, que trabajan desde hace méas de 25 afios en tareas educativas, en instituciones publicas (esta
concertadas), ensefiando a nifios y jévenes e implicAndose en la promalttifnal y el desarrollo y formacién del profesorado.

La Fundacion es el principal promotor del Colegio Internacional J. H. Newman, que comenz6 su actividad educat
septiembre de 2005, junto a otras obras e iniciativas de caracter social y esdéulaa serie de obras, tanto en Espafia comc
en otros paises: Casa de Acogida Familiar, Residencia Materno Infantil y Centro de Dia Santa Maria de la Almudena.

La Fundacion lleva colaborando con CESAL desde el inicio de su constitucion a través de programas de formacion doce
intercambio escolar y educativo con centros de Albania, Argentina, Perd, Chile, Colombia, Paraguay y Venezuela, paise
gue CBAL ha trabajado o trabaja. Las Ultimas colaboraciones se han centrado en la realizacion de actividades conjur
materia de formacién profesional para jovenes.

La Fundacién Internacional de Educacion aporta su experiencia de trabajo en el &mbitivedusacial, compartiendo con
CESAL la inquietud educativa de los jovenes. Para ello, la Fundacion ha puesto en marcha un programa de for
profesional como posibilidad de ofrecer un futuro a jévenes que buscan una alternativa a la formaciontanaedaptada

a las necesidades del mercado laboral en Espafa.

http://www.ciclosdefp.com/

http://www.colegionewman.org/

LasHijas de la Caridade San Vicente Paul y Santa Luisa de Marillac son una congregacioén religiosa con mas de 400 a
historia que en el area educativa inspiran su accién educativa en el Evangelio y en el espiritu de sus fundadores: Vict
Paul y Luisa de Marillac. Bassus esfuerzos en la integracion de los alumnos, la sensibilidad por los necesitados y la valor
del saber como medio para servir mejor.

Su trabajo educativo se basa en los siguientes pilares:

Formacion integral de los alumnos de acuerdo con unaegmién cristiana de la persona, de la vida y del mundo.
Opciodn por los mas débiles en su nivel econémico, capacidad intelectual u otro tipo de limitacion.
Vivencia de los valores evangélicos a través de los cuales revelamos que Dios nos ama.
Compromiso pofa justicia y la solidaridad universal con una participacién activa en la transformacion y mejora d
sociedad.

1 Relaciones y clima educativo basados en la sencillez.

1 Respeto ala viday a la naturaleza fomentando la responsabilidad ante el prograsoateia y la tecnologia.
Los centros educativos de las Hijas de la Caridad apuestan por una escuela basada en una metodologia innovadora, a
al proceso de ensefanzgprendizaje del alumno y que busca la excelencia educativa por medio de una atelacian a la
diversidad.

= =4 =4 =

CESAbace como una organizacion de cooperacion internaciondl9&® y cuya mision es promover el desarrollo humano
de las personas mas desfavorecidas del mundo, partiendo del patrimonio y experiencia de los propios bemeficial
implicandolos en nuestro trabajo como verdaderos protagonistas de sus vidas.

Desde hace 7 afios CESAL, a través del Centro Hispano Dominicano situado en el barrio de Tetuan, acompafia a los j¢
riesgo de exclusion para favorecer su insercion edcado laboral. Algunos de estos chicos han abandonado los estudi
tienen dificultades socioecondmicas y la mayoria carecen de habilidades y herramientas para encontrar un empe69En ¢
CESAL abre un centro joven surgido con la intencion de resparids demandas surgidas de los propios jovenes inmigrante
En el2012en colaboracién con la Fundacion Internaciones de Educacion entidad que gestiona el Colegio Internacion:


http://www.ciclosdefp.com/
http://www.colegionewman.org/

Newman de Madrid, se comenzé un PCPI de Servicios Auxiliares de Restauracién. Los PCPI, o Programas de Cu
Profesional Inicial, son cursos oficiales para jovenes que no han terminado la secundaria obligatoria. De este modo, [
aprender un oftio y al mismo tiempo optan al titulo de secundaria. En maravdése inaugura la Escuela de Hosteleléa
CESAL como apuesta por la formacida gosibilidad de obrecer alternativas de emplegéaenes en riesgo de exclusion
social Poco despues,reabril de ese mismo afise dan los primeros pasos para la constitucion de la empresa SOEBAL
Formacién y Restauracion SLU, cuya mas€zayena y PimentarUna empresa de servicios de restauracién que nace a part
de la experiencia de CESAL enrabajo formativo con jovenes y la experiencia culinaria de dos grandes cocineros
panorama culinario espafiol: el chef Chema de Isidro y el chef estrella Michelin Pepe Gorines. La empresa y los co
comparten la idea que el disfrute de la cocinang buena propuesta alimenticia, sana y equilibrada, es posible. Del encuen:
con ellos nace la propuesta de crear esta empresa, que ofrezca servicios de restauracion para empresa con alimer
calidad,saludables, equilibrados y que a la vez despiertmor por la cocina tradicional mediterranea. Para dar respuesta
los servicios que la empresa contrata los jovenes formados en la escuela se ponen en juego lo que han aprendido. Exi
retroalimentacién continua entre el profesor el maestro y abtugue sigue todo el recorrido formativo y laboral, donde todos
aprenden. Paralelamente, gracias a la implicacién de algunos profesionales en las actividades de accion social y al c
directo con algunas empresas se han puesto en marcha otros amswsinstalador de fibra éptica gracias a Telefonica y su
empresas colaboradoras y un curso para recepcionistas de hotel.

http://www.cesal.org/

Fundacion PIAZZA DEI MESTIERI Marco Andemtidad italiana, de la @l se toma el modelo de centro para la insercién
laboral que se pretende poner en marcha y fue creada con una doble finalidad educativa y para el estimulo del desarro
emprendimiento local. Localizada en Turin nace en 2004 gracias a la iniciativadieleo de profesionales que trabajaban
en el mundo de la formacion profesional. Ya durante los primeros seis meses de su inicio mas del 80% de los alumnos
insertados en el mundo del trabajo con resultados positivos. Actualmente la Fundacibietia atro centro en Catania, sur
de ltalia.

http://www.piazzadeimestieri.it



http://www.cesal.org/
http://www.piazzadeimestieri.it/

DESCRIPCION

LO QUE NOS HA MOVIDO

Me llamo Achrafy tengo 20 afios. Hace dos afios y medio que llegué a Espafia. Tenia casi 18 afios y no sabia ni hablar espafiol. No pudes cont
estudios. Conoci a Hamza en la mezquita de la M30, en el mes del ramadan donde ibamos a rezar. Hamza iba por lascenttes el QEPI Hispano
Dominicano. Asi que me decidi a acompanfarle. Alli echdbamos una mano. Nos nombraron ayudantes del almacén que tiéenmpoarceghs basicas
como responsables de mantenimiento. Conoci a Fernando, que trabaja para CESiAterEs&gor mi y me llevé a un centro para adultos para poder
&FOFNJ £ &aSOdzyRFNARF & KIFOSNJ If3adgy VYsRdzxZ 2 0O2Y2 St SO N#eOdpierdér El idibraay
espafiol para desenvolverme. Y asi, al cabb &i®o y 8 meses obtuve mi titulo.

Me puse a buscar trabajo, pero con los cursos que hice y sin experiencia, la verdad es que no consegui nada. Fernamdti® umecprss intensivo de
cocina que hacia CESAL con la Escuela que dirigia Chema dealsigidad. es que pensé que era una gran oportunidad porque la cocina, y la hostele
en general, me habia llamado siempre la atencién, pero nunca habia cocinado. El curso duré 3 meses. Fueron inolvidaliese@$efio muchisimo.
Después estuve 3 mesds practicas en el restaurante de cocina gallega La Penela, en la calle Velazquez de Madrid. Ahi he aprendido realreente ¢
trabaja en un restaurante. Y aqui estoy trabajando. Vieron mis ganas de trabajar y seguir aprendiendo. En 10 afios @dpend suefio. Abrir un
restaurante. ¢,Por qué no?

Achraf Nafai. Exalumno del curso de pinche de cocina de la Escuela de Hosteleria de Cl

Nuestra experiencia después de estos afios de formacion ha sido comprender que estos jovenes demandaban daa®sot
gue una formacién, querian que se les acompafiara en la vida, saber que eran valiosos para la sociedad, aprender a t
entender que es trabajar. De hecho, no era suficiente con la formacién que recibian para mantener un trabajo, y ponesta
volvian a buscarnos, nos pedian mas. Ante su necesidad hemos querido dar un paso mas.

Lo que nos mueve son ellos, los jovenes, su deseo de ser protagonistas en el mundo y nuestro deseo de acompafiarl
este camino.

Lo que nos mueve es transmitirles umaieva forma de mirar el trabajo puesto que entendemos que es el espacio en el qu
el hombre se realiza asi mismQue el trabajo no es sélo el peaje a pagar para conseguir una fluidez econémica, sino gt
en la acciéon de trabajar donde las personas poae juego todas las capacidades que atesoran. Trabajar se convierte en &
interesante, en algo apasionante.

Y es esta concepcion del trabajo la que nos lleva al convencimiento que crearemos empleo porgue las empresas ver
buscar a nuestros joves.

Es esta concepcidn del trabajo, es esta pasion por el trabajo lo que nos ha llevado a unirnos con emprendedores ée la
Chicote, Quim Casellass, Joaquin Felipe o la empresa de jardineria Tierra, con la Piazza de Mestieri de Turin yfliBto ¢
iniciar esta nueva aventura creando la nueva Fundacion Plaza de los Oficios.

Lo que nos ha movido a las dos organizaciones eertaza de que, para afrontar ciertos hitos cruciales, la principe
responsabilidad que tiene que asumir la sociedath e educar. La responsabilidad especifica de todos ante la educacion
las nuevas generaciones es una premisa imprescindible para el futuro, el bienestar y la calidad de vida de un pueblo.

La necesidad de responder a una urgencia social: cada wezyes el nimero de jovenes que tienen una gran dificultad pare
participar de un recorrido educativo adecuado a sus caracteristicas y que facilite a la vez la insercion laboral y diaese
de una vida adulta.

La enorme poblacion juvenil que no tiene geectivas y que requiere una serie de propuestas y relaciones educativas es
acusada, que es urgente responden con un modelo que haga real una formacion humana y profesional completa.



La escasez de entidades que a la vez que ofrecen cursos y aiclatvios lo hacen desempefiando desde el primer dia une
actividad productiva profesional.

El deseo de ofrecer en un lugar visible publicamente en Madrid una Plaza de Oficios, integrando al mayor nUmero posi
socios de diversa indole, en una obra deemturaleza.




MISION

La Mision es insertar socio laboralmente y fomentar el emprendimiento de jévenes a través de la formacion en ofi
recuperando el valor de la tradicién, la figura del maestro y el aprendiz.

Los jévenes se formaran desde el primer dia a través del trabajo, en un entorno real y con clientes reales. Sus maestro
auténticos profesionales que les haran descubrir el gusto por el trabajo bien hecho, pudiendo recuperar el propio valor
persona y descubrir todo su potenciAprenderan asi a trabajar y a emprender.

VISION A FUTURO

A Ser referentes para la insercion laboral de jovenes que quieren construir su futuro implicandose en el presente.

A Ser referentes para la formacion especificaegnpresas que quieran construir valor en la empresa con jovene
comprometidos.

A Ser referente para empresas, instituciones, fundaciones para la innovacion y generacion de conocimiento en ace
de aprender trabajando

A Servir de lanzadera para jovenes quéegan emprender.

Los puntos de la vision se concretan operativamente en crear una Plaza de los Oficios con distintos locales: restau
pasteleria, pescaderia, careita, peluqueria, taller de pelugtia, taller informatico. Estaran presentes emmsslel sector
gue habran querido replicar su modelo en la Plaza de los Oficios permitiendo que nuestros jévenes se formen en sus em
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ACTIVIDAD 2018017

ACTIVIDADES REALIZADAS CON LA COLABORACION Y COORDINACION DE LA PLAZA DE LOS OFICIOS EN EL
AMBITO DE LOS CURSOS DE CESAL

MASTER CLASS

Mas alla de las clases habituales realizadas por los formadores sostenidos por CESAL los voluntarios de la Plaza hemos querido
aportar un conocimiento extra de calidad en los cursos con la realizacion de Master class realizado por profesionales a través
de profesionales que hemos conocido y a los que les hemos pedido que a través de visitas y encuentros con nuestros jovenes
les abran a nuevas dimensiones de su actividad profesional. Agradecemos a empresas como Jamonalia su participacion
desinteresada en estas actividades complementarias tan interesantes para los alumnos.

Ademas del aprendizaje de las técnicas necesarias en estas clases es muy importante entender la dimension humana que
representa para estos jovenes la participacion de otras personas distintas a sus formadores en su desarrollo, ya que ayuda
mucho en hacerles creer en el valor personal de cada uno de ellos el que alguien ofrezca su tiempo de manera gratuita para
ayudarles en su crecimiento.

Para terminar también ayuda a estos jovenes a introducirse en ambitos gastronémicos en la mayoria de los casos vedados a
su capacidad adquisitiva o a sus ambitos culturales pero muy importantes para su futuro despliegue profesional.

V Corte y cata de Jamon
Contamos con la presencia de Carlos Pérez Lobo (https://www.carlosperezcortadorprofesional.es/es/) cortador
profesional de jamén y acreedor de distintas IR
distinciones y premios en su carrera profesional en este
ambito (por ejemplo http://www.jamonlovers.es/i-
concurso-nacional-de-cortadores-de-jamon-en-lucena-
del-puerto/). Carlos participé con nosotros gracias a la
disponibilidad y gratuidad de su empresa Jamonalia, a

la que estaremos siempre agradecidos.

Ademas de las técnicas y metodologias para lograr el
mejor corte de jamén y su presentacion al comensal,
Carlos compartié con los jévenes su propio recorrido
vital y académico ya que él no fue el mejor estudiante
en su juventud lo que le llevé a un PCPI (actual FP
Béasica) del que sali6 motivado y cambiado para poder
hacer posteriormente un Grado Medio en Restauracion que le puso finalmente en el camino de la excepcionalidad
profesional que ahora demuestra con el cuchillo jamonero. Le agradeceremos eternamente nosotros y los jovenes su
cercania e interés con ellos y sus consejos y ensefianzas, jjMuchas gracias Carlos!!



https://www.carlosperezcortadorprofesional.es/es/
http://www.jamonlovers.es/i-concurso-nacional-de-cortadores-de-jamon-en-lucena-del-puerto/
http://www.jamonlovers.es/i-concurso-nacional-de-cortadores-de-jamon-en-lucena-del-puerto/
http://www.jamonlovers.es/i-concurso-nacional-de-cortadores-de-jamon-en-lucena-del-puerto/

\% Corte y cata de Queso (13-12-16 y 9-
5-17)

Para esta actividad pudimos contar con Ana
Belén Gonzalez Pinos que es Brand
Ambassador en la Queseria La Antigua de
Fuentesalco. Ana Belén introdujo a los
alumnos en el extenso campo de los quesos,
sus variedades vy distintas formas de
tratamiento, presentacion y cata. Ana Belén
es una gran comunicadora y los chavales
quedaron muy sorprendidos de la enorme
variedad de tipos de quesos existentes,
jijaunque para muchos no es precisamente
el mas suculento de los platos!!

Muchas gracias a la Queseria la Antigua de
Fuentesalco y a Ana Belén por su tiempo y
esfuerzo con nuestros chicos.

V Cata de vinos
Para introducir a los futuros camareros en el
mundo del vino tuvimos la suerte de contar con
una gran amiga del formador de cocina, Chema
de Isidro, la endloga Ana Losada que compartié
con ellos sus muchos afios de experiencia en
un mundo tan importante para un buen
camarero.

Resultd una experiencia muy interesante y
novedosa para los jovenes, ya que la mayoria
de ellos no cuenta con ninguna cultura vinicola
anterior y esperamos que les sea muy util en su
carrera profesional.

iiun brindis por Ana Losada y su ayuda tan
generosajj

V Visita a la feria del Gourmet
La participacién de nuestros futuros cocineros y camareros en ferias del sector como la feria del Gourmet les permite
ir familiarizdndose con el &mbito profesional en el que van a desempefiar su trabajo. Los jovenes pasaron el dia con
sus formadores y algunos voluntarios de la Plaza que les ayudaron a relacionarse con los diferentes stands y sus
propuestas comerciales y profesionales.

Esperemos que esa sea una de muchas ferias profesionales a las que tengan oportunidad de asistir en su carrerajj

V Visita al mercado Maravillas (28-10-16)
Los futuros cocineros deben ir acostumbrandose a visitar mercados de distribucién y distinguir los diferentes productos,
calidades y propuestas comerciales. Por ello una de las actividades complementarias propuestas y realizadas por los
voluntarios de la Plaza es acompafiarles en una visita

V Master Class de Ana Rodriguez-Alarcon Romero (22/09/16)
Para los alumnos del curso de Atencidn al cliente buscamos un profesional del sector de la comercializacién en tienda
de dilatada trayectoria personal y profesional que pudiera compartir e infundir en los alumnos la pasion por el cliente y
a comercializacion de productos. Pudimos contar con Ana Rodriguez-Alarcén duefia de la empresa Tafetan y con mas
de 20 afios de experiencia en el sector del retail.

V  Técnicas de ventas con Carlos Gonzalez
Los alumnos del curso de Atencion al cliente recibieron la visita de Carlos Gonzéalez, n°1 en ventas en Madrid de la
tienda Massimo Dultti y profesional de largo recorrido en el sector de las ventas que les transmitié los grandes principios
de la venta en el punto de venta y sus mejores herramientas para el cierre de las ventas.
Los chicos |l e fAicomprarondo todas sus pr opu eastd eomenzarangsuse d
practicas. jjjA cumplir con los objetivos y superarlos de largo chicos!!!



OCIO Y TIEMPO LIBRE

Estos jévenes no solo necesitan recibir unas instrucciones y herramientas técnicas sino que requieren de manera perentoria
sentirse acogidos, entendidos y apreciados en su persona de forma completa, también en los aspectos relacionados con su
ocio, deporte o uso del tiempo libre. Creemos que este tipo de actividades conjuntas con formadores y tutores de CESAL y
voluntarios de la Plaza de los Oficios que organizan, coordinan y participan de ellas junto a los jovenes son parte imprescindible
del camino humano de los beneficiarios de los cursos.

Ademas la realizaciéon de este tipo de actividades en espacios publicos como parques o entornos rurales comunes les
demuestra que pueden ser ciudadanos de primer nivel o con todos los derechos de utilizacion de los mismos lo que empieza a
cambiar su visién reducida de su propia persona. También la belleza tanto de los parajes naturales como del juego comun y
del deporte les abre un horizonte vital que muchas veces se muestra muy reducido por sus problemas socioeconémicos

V Gymkanas en el Parque del Retiro (7-10-16) y del Juan
Carlos | (23-2-17)

Al comienzo de los periodos lectivos de cada curso se ha
considerado muy importante mantener una actividad de
conocimiento personal entre los jovenes entre si, con el resto de
cursos y con los formadores, tutores y voluntarios de la Plaza.
Para ello nada mejor que sustituir un dia de aula/taller por una
jornada al aire libre, buscar un espacio natural lleno de belleza
como el Parque Juan Carlos | o el retiro de Madrid, preparar una
serie de pruebas fisico deportivas como el enceste de pelotas de
tenis en macetas, las carreras de cuchara porteadora de huevos
0 el cordon humano y proponer un recorrido en equipo en el que
los diferentes grupos de jovenes compiten entre especialidades
para conseguir el mayor nimero de puntos. Los formadores y los
voluntarios de la Plaza hacen de jueces y facilitadores de las
actividades, ademas de coordinar la compra y preparacion de la
comida y los regalos de los mejores competidores.

Jornadas como esta marcan desde el comienzo muy
positivamente la convivencia de los jévenes con sus formadores
y establecen los cimientos de confianza y camaraderia que tan
importantes seran cuando surjan los problemas y conflictos entre
ellos y con el formador en el discurrir del curso.




V  Excursiones a Buitrago de Lozoya (29-10-16 y 1-4-17)
Aproximadamente al mes de empezar el
recorrido formativo de los jévenes en los
cursos del CESAL se organiza con la
ayuda de la Plaza de los Oficios una
jornada de sabado en el que se propone a
los alumnos una excursion deportivo
cultural.
Buitrago de Lozoya nos ha ofrecido la
oportunidad de combinar un paraje natural
de increible belleza con una herencia
cultural y arquitecténica plasmada en su
espectacular muralla y otras
construcciones representativas de su
época medieval.
Tras el paseo por el pueblo nos
trasladamos al cercano pueblo de
Gandullas para degustar unas
hamburguesas preparadas con la ayuda
de algunos alumnos de cocina y los
voluntarios de la Plaza.
Para terminar la jornada de convivencia se disputan unos partidos improvisados de bal6n prisionero, baloncesto o se
| anzan unas fipeleas de gall osd entre | os que gustan de
Siempre vuelve uno cambiado de una jornada como esta, mucho mas en el caso de jévenes que rara vez salen no ya
de su ciudad sino de su barrio.

https://www.cesal.org/ong/ano-2017/el-valor-de-la-formacion-fuera-de-las-aulas_2920 488 4215 0_4_ in.html

V  Torneo deportivo: de futbol, baloncesto y
voley (5-4-17)

A lo largo del curso se realizan
actividades complementarias como mini
torneos de deportes que ayudan a
cambiar un poco el habitual esquema del
uso del tiempo libre que tienen estos
jévenes por su situacion socio cultural.

Lo de menos en estas ocasiones son los
resultados en si, lo importante son los
momentos juntos y las risas que nos
echamos.

V Salida a la bolera (7-12-16)
Como ultima actividad del afio 2016 aprovechamos para invitar a los jovenes a un momento original y divertido en el
Bowling Chamartin. Mas de 56 de los jovenes en formacion pudieron participar. Y aunque para muchos al ser su
primera ocasion en este divertido deporte el tanteo no fue para ganar campeonatos todos disfrutamos mucho de la
experiencia. jUn pleno en el camino con nuestros futuros profesionales!



